
 

 

 

AVISO DE PRIVACIDAD 

DIRECCIÓN DE ALUMBRADO PÚBLICO 

H. AYUNTAMIENTO DE PUENTE NACIONAL 

El H. Ayuntamiento de Puente Nacional, a través de la Dirección de Alumbrado Público, con domicilio en 

Carretera Veracruz-Jalapa, C. Libres, C.P. 91658, Puente Nacional, Veracruz, es el responsable del 

tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales serán protegidos conforme a lo dispuesto 

por la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados y la Ley de 

Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz. 

¿Para qué fines utilizaremos sus datos personales? 

Los datos personales que recabamos serán utilizados para: 

o Recibir y registrar reportes ciudadanos relacionados con el servicio de alumbrado público. 

o Dar seguimiento a solicitudes, quejas y peticiones referentes al mantenimiento, reparación o 

instalación de luminarias. 

o Programar inspecciones y trabajos de mantenimiento en la infraestructura de alumbrado público. 

o Mantener comunicación con la ciudadanía respecto al estado y avance de sus reportes. 

o Integrar expedientes administrativos derivados de las solicitudes recibidas. 

o Realizar procesos administrativos internos relacionados con la prestación del servicio de alumbrado 

público. 

Se informa que los datos personales podrán ser compartidos únicamente con áreas internas del H. 

Ayuntamiento de Puente Nacional cuando sea necesario para la atención, seguimiento, autorización o 

ejecución de proyectos relacionados con el servicio de alumbrado público. 

¿Dónde puedo ejercer mis derechos ARCO? 

Usted podrá ejercer sus derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación u Oposición (ARCO), directamente 

ante la Unidad de Transparencia del H. Ayuntamiento de Puente Nacional, a través de: 

Domicilio: Carretera Veracruz-Jalapa, C. Libres, C.P. 91658, Puente Nacional, Veracruz. 

Teléfono: 2295269600 

Correo electrónico: transparen.puentenacional26.29@gmail.com 

Plataforma Nacional de Transparencia: https://www.plataformadetransparencia.org.mx 

Página oficial del Gobierno Municipal: https://puentenacional.gob.mx 

Para conocer mayor información sobre el tratamiento de sus datos personales, puede consultar el aviso de 

privacidad integral en la Unidad de Transparencia o en la página oficial del Ayuntamiento. 

“Sus datos personales están protegidos conforme a la ley”. 

 

Firma de usuario: _______________________ 

https://puentenacional.gob.mx/

